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En 2025 reafirmamos nuestro 
propósito de sanar vidas con ciencia, 
experiencia y el compromiso de cada 
colaborador CIREC.
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Cap 3. Salud y Servicios donde 
cuidar es parte de sanar 
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que se construye con escucha 
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Jeannette
Perry

continuamos su propósito

En 1976, la fisioterapeuta Jeannette Perry 
de Saravia, egresada de la Universidad del 

Rosario y profundamente comprometida 
con el servicio a la comunidad, creóla 

Fundación Pro-Cirugía Reconstructiva, hoy 
Fundación CIREC, con la convicción de brindar 
rehabilitación integral y digna a personas con 

discapacidad en un país marcado por 
profundas brechas en el acceso a la salud.

Durante más de cuatro décadas, su liderazgo 
estuvo al servicio de la sanación, la inclusión 

social y la reconstrucción de vidas, 
acompañando a personas con discapacidad, 
víctimas del conflicto armado y comunidades 

afectadas por desastres naturales. Su trayectoria 
fue reconocida con el Premio Mujer Cafam en el 
año 2000, como testimonio de su impacto social

y humano.  

Tras su partida en 2016,
su legado continúa vivo
en el propósito institucional
y en el trabajo comprometido
de los profesionales que
integran CIREC. 

Desde los inicios de nuestra 
organización, junto a Jeannette Perry 
de Saravia y guiados por nuestra 
misión, nació el Voluntariado CIREC,
un grupo de personas que, durante 
décadas, ha estado presente de 
manera constante, creyendo en la 
Fundación y acompañando activamente 
cada una de las historias de sanación 
que atendemos. Su compromiso ha 
sido fundamental, aportando tiempo, 
esfuerzo y convicción a lo largo de 
nuestra trayectoria institucional. 

En este espacio reconocemos y honramos su dedicación
en reuniones, eventos de recaudación e iniciativas 
solidarias que hicieron posible que muchas personas 
accedieran a apoyos concretos, desde medios de vida
hasta prótesis y dispositivos de movilidad, contribuyendo 
de manera directa a la continuidad de los procesos
de rehabilitación. 

El Voluntariado CIREC es una parte valiosa de lo que somos 
hoy. Valoramos profundamente su presencia y la confianza 
que han depositado en nosotros, recordándonos que sanar 
vidas también es un acto colectivo, construido desde la 
solidaridad y el amor por el otro. 

Honramos

Servir y sanar
con el corazón,

Voluntariado CIREC

su legado,
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sino en la capacidad de 
tomar decisiones acertadas 
cuando el contexto se 
vuelve exigente.

Algunos años no 
se miden en cifras,  

El 2025 fue un año que nos obligó a detenernos, discernir
y asumir con responsabilidad el peso de liderar una obra 
que existe para servir, incluso cuando el entorno no
es favorable. No es un secreto que el sector salud atraviesa 
un momento complejo. Las tensiones del sistema, los 
cambios normativos y un contexto político y económico 
incierto han puesto a prueba la sostenibilidad de muchas 
organizaciones del sistema de salud. En medio de ese 
escenario, y desde mi fe, continué poniendo cada decisión en 
manos de Dios, convencido de que administrar este legado 
exige algo más que voluntad, exige rectitud, disciplina y una 
profunda coherencia entre lo que creemos y lo que hacemos. 

Este año reafirmamos una convicción esencial, la 
sostenibilidad no es un fin en sí mismo, sino la condición 
que hace posible la misión. Gracias a decisiones 
responsables y a una gestión cuidadosa, CIREC cerró el año 
con ingresos operacionales por $45.818 millones Cop y un 
excedente contable de $5.876 millones Cop, monto que 
permitirá calcular el valor fiscal para reinversión, recurso que 
se traducirá en capacidad para seguir sirviendo.

Desde esa solidez institucional, y pese a las presiones que 
hoy enfrenta el sector, fue posible atender sin costo a 1.173 
beneficiarios a través de nuestros Programas de Impacto 
Social, alcanzando un récord histórico para nuestra 
organización en los últimos 13 años tanto en recursos 
destinados como en beneficiarios atendidos.

Con gratitud.
Daniel Gómez Perico
Director Ejecutivo
Fundación CIREC

Seguir al frente de CIREC no ha 
sido solo una responsabilidad 
profesional, ha sido una 
experiencia profundamente 
humana y espiritual. Cada 
decisión y cada logro han sido 
asumidos con la convicción
de que esta obra no nos 
pertenece, sino que nos
fue confiada.

 
Más de 10.000 usuarios accedieron a nuestros servicios de 
salud y rehabilitación durante 2025, con altos niveles de 
satisfacción y con el respaldo de un equipo humano que 
nunca perdió de vista el sentido profundo de su labor. En ese 
mismo camino, 3.477 dispositivos de movilidad fueron 
entregados como parte de los procesos de rehabilitación. 
Detrás de cada cifra hay historias, familias y trayectorias
de vida que nos recuerdan por qué esta obra existe y por 
qué cada decisión debe tomarse con responsabilidad
y humanidad.

Uno de los aprendizajes más importantes del año fue 
comprender que el cuidado de la vida y la inclusión también 
deben llegar a otros escenarios. Por eso, apostamos de 
manera decidida por el fortalecimiento del área de 
Sostenibilidad Organizacional, integrando la medicina del 
trabajo, la gestión de la seguridad y salud en el trabajo y la 
inclusión laboral como una propuesta de valor para las 
empresas. Este primer año de consolidación confirmó que es 
posible acompañar a las organizaciones desde una mirada 
técnica y responsable, aportando al bienestar de las 
personas y a la sostenibilidad de los entornos laborales. Esta 
apuesta no fue marginal, fue una decisión consciente que 
amplía el alcance de nuestra misión y abre nuevas 
posibilidades de impacto.

Nada de lo vivido en 2025 habría sido posible sin las 
personas que sostienen esta obra. Mi gratitud profunda a 
cada colaborador y colaboradora de CIREC, que asumió su 
rol con compromiso y empatía; a la Junta Directiva, por su 
acompañamiento serio y permanente; a nuestros aliados y 
donantes que confiaron incluso cuando el camino fue 
exigente. Esta Fundación no se sostiene sola, se sostiene 
porque muchos deciden creer y permanecer.
Seguir al frente de CIREC no ha sido solo una 
responsabilidad profesional, ha sido una experiencia 
profundamente humana y espiritual. Cada decisión y cada 
logro han sido asumidos con la convicción de que esta obra 
no nos pertenece, sino que nos fue confiada. Confío en que 
mientras sigamos actuando con rectitud, responsabilidad y 
fe, CIREC seguirá siendo un lugar donde la vida se cuida, se 
dignifica y se reconstruye, incluso en los momentos
más complejos.
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Nuestro 2025
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.5
75

102

6.848

303
127

93.157

370

81

250 120 $137

98%

en cifras

Total usuarios atendidos 
por CIREC

Estudiantes 
formados en CIREC 

a través de los 
convenios docencia 

– servicio

Porcentaje de 
satisfacción 
global de los 
usuarios

Número de 
atenciones 

prestadas por 
Salud Servicios

1.567

Beneficiarios de servicios 
de rehabilitación física y 
dispositivos médicos 
(prótesis, órtesis y ayudas 
de movilidad)

Beneficiarios apoyo en 
medios de vida (auxilio 
educativo, transporte, 
vivienda y alimentario)

Beneficiarios 
totales de los 
Programas de 
Impacto Social

Total de 
dispositivos 
médicos 
entregados

Artistas CIREC 
patrocinados

52
Deportistas CIREC 

beneficiados

Participantes Programa
Sanación Espiritual

Beneficiarios estrategia "ENTRENATE

Ingresos obtenidos 
por Sostenibilidad 
Organizacional

Beneficiarios
acompañados
a través de ERAE
y AIV

3.650

Cuidadores Profesionales
de la salud

Millones (COP)

$480
Recaudo y

donaciones

Millones (COP) $
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02
Somos CIREC

Somos una organización científica colombiana sin ánimo de lucro que rehabilita 
integralmente a las personas con discapacidad a través de nuestra Metodología de 
Sanación “Sanamos Vidas”, permitiéndoles su inclusión y participación en la sociedad. 

Brindamos atención a personas con y sin discapacidad que presentan diagnósticos de 
mediana y alta complejidad en los ámbitos neurológico, osteomuscular, psicosocial y 
sensorial, ya sea de origen común, laboral o derivado del conflicto armado en nuestro país. 

Sanamos 
vidas con 
ciencia, 
inclusión y 
esperanza.  

08



“Sanamos Vidas” 

Metodología de
Sanación Integral 

En la Fundación CIREC desarrollamos un 
enfoque de rehabilitación especializado, 
basado en una atención holística. 
Potenciamos las capacidades de las 
personas con discapacidad, promoviendo 
su inclusión social en las siguientes 
dimensiones: 

Sanación a través de la 
ciencia y la fe 

Tras 49 años de experiencia, 
hoy podemos decir que 
somos el resultado de una 
historia construida con 
ciencia, esperanza y 
compromiso social, 
sostenida por la vocación y 
la experiencia de más de 
220 colaboradores que, día a 
día, ponen su conocimiento 
y su humanidad al servicio 
de la vida. Nos enorgullece 
saber que somos CIREC, 
porque creemos que 
acompañar va más allá de 
tratar una condición: es 
estar con la persona en 
todas sus dimensiones, 
reafirmando nuestro 
propósito de sanar y 
reconstruir vidas. 

SANACIÓN
SOCIAL

SANACIÓN
ESPIRITUAL

SANACIÓN
EMOCIONAL

SANACIÓN
FÍSICA

1

Inclusión 
social y equidad

2

Atención 
humanizada, digna 

y empática 

3

Transmisión de 
conocimiento en todo 

el territorio

4

Rendición de 
cuentas de 

impacto social

5

Lo que guía 
nuestro actuar
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03
Salud Servicios
donde cuidar es
parte de sanar
Integramos innovación y tecnologías 
basadas en evidencia para una 
rehabilitación de mayor alcance.

Desde 2023, el sector salud en Colombia ha enfrentado un contexto de alta complejidad, 
marcado por tensiones en la sostenibilidad financiera del sistema, debates estructurales 
sobre su reforma, dificultades en el acceso oportuno a los servicios y profundas brechas 
territoriales. En este escenario, las IPS como CIREC han asumido un papel fundamental 
al fortalecer la atención especializada, garantizar procesos de rehabilitación integral y 
responder, con innovación, calidad y compromiso humano, a las necesidades de las 
personas que más requieren cuidado y acompañamiento. 

Fortalecimos nuestra atención 
mediante la incorporación de 
soluciones de alto nivel y la 
actualización de nuestros 
modelos de atención, 
ampliando el acceso, la 
precisión terapéutica y la 
experiencia de cada usuario.
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Estos avances reflejan 
el compromiso de 
CIREC con una 
rehabilitación integral 
que combina rigor 
clínico, innovación 
tecnológica y una 
profunda vocación de 
impacto social al 
servicio de las 
personas. 

gestión a fortalecer capacidades 
estratégicas en rehabilitación 
integral. Durante el periodo, 
consolidamos una atención 
especializada más robusta 
mediante la modernización de 
áreas clave como hidroterapia, 
valoración funcional biomecánica, 
unidad pediátrica, 
neuropsicología y telemedicina, 
integrando soluciones avanzadas, 
protocolos especializados y 
herramientas de seguimiento 
clínico que elevan la precisión 
terapéutica y la experiencia
de atención. 

La renovación de espacios y la 
incorporación de metodologías 
objetivas de medición, como la 
escala GAS para el seguimiento de 
objetivos terapéuticos, junto con 
tecnologías de análisis cinemático 
y de gesto deportivo, permitieron 
fortalecer la seguridad del 
paciente, optimizar la evaluación 
funcional y mejorar la precisión en 
la toma de decisiones clínicas. De 
manera complementaria, la 
integración de herramientas 
digitales, inteligencia artificial 
aplicada, biofeedback y 
tele-experticia amplió las 
capacidades de intervención, 
seguimiento y acceso a la 
rehabilitación especializada.  

A su vez, la consolidación de 
la telemedicina como modelo 
estratégico permitió ampliar 
el alcance de la atención 
especializada, optimizar la 
toma de decisiones clínicas y 
acercar la rehabilitación 
integral a distintos territorios 
del país. Estos avances 
evidencian una gestión 
enfocada en fortalecer 
capacidades institucionales, 
responder con oportunidad a 
las necesidades del entorno y 
posicionar a CIREC como un 
referente nacional en 
rehabilitación integral, 
innovación clínica e
impacto social. 

n un entorno de alta 
complejidad para el sector 
salud, CIREC orientó suE
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e interpretación 
de las cifras

Análisis

Durante 2025, CIREC evidenció una recomposición 
estratégica de la demanda en el área de Salud y 
Servicios, coherente con el objetivo institucional 
de avanzar hacia servicios de mayor complejidad 
clínica y mayor valor agregado. En este marco, 
servicios de alta  frecuencia como hidroterapia y 
fisioterapia mantuvieron cobertura relevante, pero 
presentaron una disminución en el número de 
atenciones, asociada a ajustes en la frecuencia 
terapéutica y en los ordenamientos médicos. 

En contraste, se registró un crecimiento 
significativo en neuropsicología, fisiatría, 
impulsada por la apertura del contrato con una  
EPS relevante del sector, los Programas AIRe, así 
como en terapia ocupacional, psicología y 
ortopedia, evidenciando una mayor demanda por 
procesos de neurorrehabilitación, rehabilitación 
funcional, salud mental y formulación de 
dispositivos a la medida. Adicionalmente, la 
incorporación de medicina del deporte y 
neuropediatría fortaleció el portafolio 
institucional y amplió la cobertura de servicios 
especializados. Es importante resaltar que  
presentamos reducciones en la prestación de 
algunos servicios debido a factores externos de 
demanda y a un proceso deliberado de 
reorganización estratégica del portafolio, 
orientado a priorizar servicios con mayor impacto 
clínico y social.   

En conjunto, los resultados confirman 
una evolución intencional del modelo 
de atención, que fortalece la eficiencia, 
la especialización del talento humano y 
el posicionamiento de CIREC como 
referente en rehabilitación integral de 
alta complejidad. *Reporte generado del 1 de enero a 31 de diciembre de 2025

2024

Usuarios atendidos promedio/mes 
por Salud Servicio

Usuarios únicos atendidos 
por Salud Servicios 

Número de atenciones 
prestadas por Salud Servicios 

2.124

11.380

108.585

2025

1.803

10.045

93.157
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2024  

No. 
Pacientes  

No. 
Servicios 

 
AIRe 
Fisiatría

Hidroterapia

 
Ortopedia 

Medicina del Deporte  

Neuropediatría 
Medicina Laboral 
Fisioterapia 
Terapia Ocupacional 
Fonoaudiología 
Psicología 
Neuropsicología 
Trabajo Social 
Hogar de Paso 
Juntas Interdisciplinarias 
Valoración Biomecánica Funcional   
Juntas de Rehabilitación 
de Incapacidades 

Total 11.380 108.585 

Servicio 

4.701
562

1.448
88
0
0
9

750
278
229
15
84
5
26

3.155
18
12

62.075
20.260
1.890

97
0
0
9

15.150
2.469
1.114
54
386
5

488
4.555

21
12

2025

No.
Pacientes 

No.
Servicios  

10.634 93.157 

4.456
635

2.279
166
43
35
0

795
300
212
39
555
3
0

1.100
16
0

48.780
22.243
2.865
168
56
41
0

9.533
3.540
2.406
162

1.983
3
0

1.359
18
0
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De cara a 2026, proyectamos consolidar un modelo de 
rehabilitación cada vez más especializado, sostenible 
y basado en evidencia. La apuesta institucional estará 
enfocada en fortalecer los nuevos servicios 
incorporados y potenciar aquellos con mayor 
crecimiento y demanda, al tiempo que se avanza en 
una planeación estratégica del talento humano 
alineada con el desarrollo de especialidades clínicas y 
la generación de proyectos de investigación que 
posicionen a la organización como referente en 
producción de conocimiento en rehabilitación.  
 

La implementación de indicadores de 
productividad por paciente y resultados clínicos, 
apoyados en clinimetría y tecnologías avanzadas, 
permitirá robustecer la toma de decisiones 
clínicas y fortalecer la articulación con las 
aseguradoras. Finalmente, la revisión permanente 
de servicios con menor desempeño hará posible 
ajustar los modelos de prestación, mejorar su 
eficiencia y contribuir a la optimización del gasto 
médico, reafirmando el compromiso de CIREC con 
una atención de alto valor clínico y social. 

 

Clientes de Salud Servicios 2026

Particulares

Programas
de impacto Social

Tipo de pagador Entidad

EPS

ARL

Régimen especial

Medicina prepagada

SOAT

Pólizas

Caja de compensación
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04
Experiencia al Usuario
que se construye
con escucha
Hacemos de la escucha activa un pilar para mejorar 
la experiencia en cada punto de contacto. 

Cuando la experiencia del usuario se gestiona con datos, los resultados hablan por 
sí solos, por eso en este 2025 fortalecimos de manera significativa la gestión de la 
Experiencia al Usuario, ampliando la escucha activa y la calidad de la información 
disponible para la toma de decisiones. En este marco, se registró un incremento del 
16,5 % en la aplicación de encuestas de satisfacción frente a 2024 y se consolidó 
una muestra representativa por servicio, lo que permitió un análisis más preciso y 
oportuno de la experiencia de atención. 

Consolidamos una gestión de la 
experiencia del usuario basada en 
la escucha sistemática, el análisis 
riguroso de indicadores y la mejora 
continua de los procesos, lo que 
nos permitió fortalecer la 
confianza, optimizar los canales de 
atención y elevar de manera 
sostenida la percepción sobre la 
calidad del servicio. 

22



Los indicadores 
consolidados evidencian 
un desempeño 
sobresaliente. 

La satisfacción global alcanzó
un promedio anual del

y el NPS se ubicó también en 98%, 
superando de manera consistente la 
meta institucional del 95% y confirmando 
altos niveles de confianza de los usuarios. 
A nivel de servicios, el desempeño 
asistencial se mantuvo en estándares 
superiores, mientras que Call Center y 
Trabajo Social fueron definidos como 
prioridades estratégicas para el 
fortalecimiento de la experiencia. 

Con un 92% de oportunidad 
en la respuesta, y la 
implementación de nuevos 
indicadores que fortalecieron 
el seguimiento y la gestión 
preventiva. El incremento del 
9,1% en llamadas atendidas 
impulsó decisiones 
operativas clave, como la 
puesta en marcha de una 
nueva planta telefónica, 
cuyos resultados 
comenzaron a reflejarse en la 
mejora del nivel de servicio. 
Aunque el tiempo promedio 
de espera en llamada 
aumentó frente al año 
anterior, las acciones 
implementadas sientan 
bases sólidas para su 
reducción progresiva y la 
mejora continua de la 
experiencia del usuario.

De manera 
complementaria, 
se evidenció
una disminución 
del 10,3% en
las PQR.

98%

EXPERIENCIA
AL USUARIO 

Número de 
encuestas de 
satisfacción 
realizadas 

Proporción de 
Satisfacción 
Global de los 
usuarios 

Proporción de 
usuarios que 
recomendaría la 
IPS a familiares 
y amigos 

2024

2.939

98%

99% 

2025

3.426

98% 

98% 
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Proporción
de satisfacción

Hidroterapia
2024

98%

Medicina
Especializada

2024
98%

Terapia
Ocupacional

2024
98%

Dispositivos
médicos

2024
92%

Neuropsicología
2024

-

Trabajo
Social

2024
100%

Atención
al usuario

2024
97%

Admisiones
2024

96%
Fisioterapia

2024
99%

Fonoaudiología
2024

96%
Psicología

2024
100%

promedio/mes

2025
98%

2025
98%

2025
99%

2025
94%

2025
96%

2025
82%

2025
97%

2025
95%

2025
99%

2025
97%

2025
97%
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Peticiones, quejas y 
reclamos (PQR) gestionadas

Gestión Peticiones, 
Quejas, Reclamos, 
Sugerencias y 
Felicitaciones (PQRSF) 2024

162
Felicitaciones

recibidas 

2024
66

Oportunidad en la 
respuesta a PQR

2024
95%

Tasa
de PQR  

2024
-

2025
148

2025
39

2025
92%

2025
5%
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Call Center 

Con las bases construidas, CIREC se 
propone consolidar una atención 
verdaderamente centrada en la 
persona, fortaleciendo la 
articulación institucional y el 
trabajo coordinado con la 
Secretaría Distrital de Salud. 
Nuestro foco estará en derribar 

Para lograrlo, fortaleceremos la 
gestión de PQRS y la escucha 
activa como pilares de la mejora 
continua, convirtiendo la 
información en decisiones 
oportunas que nos permitan 
anticipar riesgos y cerrar brechas. 
La medición de la experiencia 
será más cercana, representativa 
y con enfoque diferencial, 
apoyada en tecnología y nuevos 
indicadores que visibilicen el 
esfuerzo del usuario. Así, 
avanzaremos hacia una 
experiencia cada vez más 
coherente, confiable y humana, 
donde escuchar, medir y actuar 
sigan siendo la base para cuidar 
de manera efectiva. 

En 2026 queremos 
dar un paso más 
allá en la forma 
como cuidamos y 
acompañamos a
las personas. 

barreras de acceso, optimizar 
los canales de atención y 
seguir promoviendo un trato 
digno, respetuoso y 
humanizado, para que cada 
experiencia responda de 
manera real y cercana a las 
necesidades de los usuarios. 
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05
Calidad que
sostiene lo
que hacemos
Construimos y fortalecemos un sistema de 
gestión sólido y certificado que impulsa 
decisiones basadas en evidencia y una 
atención cada vez más segura y de calidad. 

La evidencia, el cumplimiento y la mejora continua marcaron el desempeño del Sistema 
de Gestión de la Calidad durante 2025. En este periodo, CIREC fortaleció su programa de 
auditorías internas y externas, alcanzando altos niveles de conformidad normativa, 
sanitaria, contractual y de calidad, y consolidando la madurez de sus procesos. Este 
desempeño fue respaldado por la recertificación del Sistema de Gestión de Calidad bajo 
la norma ISO 9001:2015, vigente hasta septiembre de 2028. 

Trabajamos por la 
excelencia, cuidando el 
cumplimiento normativo, 
la seguridad del paciente 
y una mejora continua que 
avanza de manera 
articulada y consistente. 
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reflejado en la reducción de 
eventos adversos frente al año 
anterior y en el fortalecimiento de 
herramientas preventivas como las 
rondas de seguridad. La gestión de 
acciones de mejora mostró una 
mayor capacidad de respuesta y 
trazabilidad, con un incremento 
significativo en las acciones 
implementadas, fortaleciendo el 
seguimiento, la eficacia de las 
mejoras y la toma de decisiones 
basada en datos. 

e forma paralela, se evidenció 
un avance sostenido en la 
seguridad del paciente, D

Gestión de la calidad en indicadores

Indicadores 2024

Seguridad del paciente

Gestión documental

Gestión planes de mejora

Casos gestionados por 
Comité de Seguridad del 
Paciente

Tasa de Caída de pacientes 
en el servicio de apoyo 
diagnóstico y 
complementación 
terapéutica

Rondas de seguridad 

Auditorías internas 
realizadas 

Auditorías externas 
realizadas 

Creación de documentos

Actualización de 
documentos

Acciones cerradas

Acciones en ejecución

81

60

41

137

66

0.00063 

11

18

7

Los avances alcanzados 
permiten proyectar a CIREC 
hacia un siguiente nivel de 
excelencia. El foco estará en 
consolidar un sistema de 
gestión centrado en la 
persona y en la medición 
del desempeño de los 
programas de rehabilitación, 
con el propósito de avanzar 
hacia la Acreditación 
Internacional como Centro 
de Excelencia en 
Rehabilitación, 
fortaleciendo de manera 
paralela la cultura de 
seguridad del paciente y la 
gestión preventiva de 
riesgos. 

Asimismo, al seguir 
fortaleciendo las 
herramientas de mejora y la 
gestión del riesgo, 
avanzaremos hacia una 
organización que aprende, 
se anticipa y decide con 
responsabilidad, 
consolidando un modelo de 
gestión que inspire 
confianza y refleje nuestro 
compromiso con la calidad y 
la seguridad.

2025

116

83

39

76

38

0.8616  

47

15

7
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En 2025 comprobamos que el conocimiento se fortalece cuando se difunde y se proyecta 
en red. Durante este año, consolidamos nuestro rol como escenario de aprendizaje 
mediante 8 alianzas académicas, 7 nacionales y 1 internacional, que fortalecieron la 
formación académica y práctica de estudiantes de pregrado y posgrado, reafirmando el 
compromiso con el desarrollo del talento humano en rehabilitación. 

Las alianzas académicas 
estratégicas, los espacios científicos 
y la formación especializada 
consolidan en CIREC una cultura de 
aprendizaje continuo que eleva la 
calidad de la atención y proyecta la 
rehabilitación hacia nuevos 
escenarios de desarrollo. 06

Gestión del
Conocimiento
construida desde
la experiencia  
El conocimiento cobra valor cuando se vive en 
la práctica, se actualiza de forma permanente y 
se comparte a través de alianzas que conectan 
instituciones, profesionales y territorios.
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orientadas al intercambio y 
aplicación del saber, destacándose 
la realización del XI Seminario de 
Actualización, desarrollado en 
alianza con la FUCS, que reunió a 
15 ponentes especialistas de 
CIREC y contó con una amplia 
participación presencial y virtual. 
Este evento fortaleció la 
interdisciplinariedad y el rigor 
académico de los procesos 
institucionales.
Entendemos la importancia de la 
transferencia de conocimiento a 
los territorios, y en 2025 lo hicimos 
a través del Programa Entrénate, 
capacitando a profesionales de la 
salud de distintos municipios de 
Cundinamarca en temas clave de 
rehabilitación pediátrica y atención 
protésica. Estas acciones 
consolidan una gestión del 
conocimiento que eleva la calidad 
de la atención y posiciona a CIREC 
como referente en formación e 
innovación en rehabilitación. 

Convenios 
Docencia Servicio 
Nacionales 

Convenios 
Docencia Servicio 
Internacionales 

Total

a Gestión del 
Conocimiento avanzó con 
iniciativas estratégicas L

 
CONVENIOS
DOCENCIA
SERVICIO (CDS)

Estudiantes 
formados - Pregrado 

Convenios de 
Cooperación 

Estudiantes 
formados - Postgrado 

Total de estudiantes 
formados 

 
ALIANZAS
INSTITUCIONALES (AI) 

Cifras que construyen
conocimiento en Colombia 

Convenio DS Facultad Número de Estudiantes 

Corporación 
Universitaria 
Iberoamericana 

Escuela Colombiana 
de Rehabilitación  

Fundación Universitaria de 
Ciencias de la Salud - FUCS 

Pregrado - Fisioterapia 

Pregrado - Fisioterapia 

Postgrado - Medicina Del Deporte 

2024 

18

32

Pregrado - Pasantía Fisioterapia 2

Pregrado - Pasantía Fonoaudiología 2

5

Pregrado - Fisioterapia 12

Pregrado - Pasantía Terapia Ocupacional 2

Fundación Universitaria 
Sanitas

Universidad Nacional 
de Colombia Postgrado - Medicina Física y Rehabilitación 

Pregrado - Psicología 5

Postgrado - Especialización Psicología Clínica 8

12

Universidad de la Sabana Pregrado - Fisioterapia 10

Postgrado - Especialización Neuropsicología 
Pediátrica 0

Pregrado - Fisioterapia 10

Universidad Tecnológica de 
Xicotepec (Juárez) 

Pregrado - Fisioterapia 3

Fundación Universitaria 
del Área Andina Auxiliar de Enfermería 24

2025

2

30

4

2

6

11

4

3

8

16

1

4

1

2

10

7

1

2024

8

134

4

22

2024

156

7

1

2025

8

84

5

18

2025

102
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Aspiramos a integrar de manera 
cada vez más sólida la práctica 
asistencial, la formación 
académica y la investigación, 
fortaleciendo el intercambio de 
saberes para lograr una mayor 
calidad en la atención. Así, 
seguiremos construyendo una 
organización que aprende, 
comparte y aplica el 
conocimiento para innovar, 
fortalecer alianzas y aportar de 
manera significativa al 
desarrollo de la rehabilitación. 

Alianzas Institucionales AI Facultad Número de Estudiantes 

Universidad
El Bosque 

Sena

Pregrado - Bioingeniería 

Tecnólogo - Desarrollo y Adaptación de Prótesis 
y Órtesis 

2025

0

Tecnólogo - Apoyo Administración en Salud 

0

Tecnólogo - Salud Ambiental 

8

10

Técnico - Apoyo Administración en Salud 

0

Universidad Militar 
Nueva Granada 

Pregrado - Ingeniería Biomédica 0

Universidad de 
los Andes 

Pregrado - Ingeniería Biomédica - Proyecto 
de Investigación 

1

Trabajamos con la 
mirada puesta en 
un 2026 en el que 
CIREC consolide el 
conocimiento como 
un eje vivo de
su quehacer 
institucional.

2024 

1

8

12

0

0

1

0
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07
Dispositivos
que sanan
paso a paso
Cuando la gestión operativa se integra con 
calidad, cumplimiento y tecnología, el 
crecimiento deja de ser un reto y se convierte 
en una capacidad sostenible y escalable. 

La solidez operativa y la sostenibilidad institucional se construyeron en 2025, a través de 
avances estructurales que fortalecieron la eficiencia operativa y la capacidad de 
respuesta al servicio de los usuarios, mediante mejoras en la rotación de inventarios, la 
reducción de costos, la ampliación de la capacidad instalada y la consolidación de 
procesos de digitalización, centralización de la información y trazabilidad, sentando 
bases firmes para un crecimiento ordenado y escalable en 2026. 

La transformación 
digital de la cadena de 
abastecimiento nos 
permitió trabajar mejor, 
con menos reprocesos, 
mayor trazabilidad y 
decisiones oportunas en 
tiempo real.
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Los avances alcanzados abren el camino para que en 2026 la 
Cadena de Abastecimiento dé un nuevo salto en eficiencia, 
innovación y capacidad de crecimiento. La prioridad estará en 
escalar el modelo operativo mediante mayor automatización y 
estandarización de procesos, fortalecer la capacidad productiva 
con nuevas tecnologías y certificaciones, y consolidar un 
crecimiento territorial sostenible que acerque el servicio a los 
usuarios y optimice los tiempos de respuesta. De esta manera, la 
cadena de abastecimiento seguirá consolidándose como un 
habilitador estratégico del modelo institucional, capaz de 
sostener la expansión, optimizar costos y garantizar una 
operación articulada, trazable y alineada con la calidad y la 
sostenibilidad de largo plazo.

especializada, elevó el nivel técnico y 
clínico del equipo y reforzó el 
posicionamiento institucional como 
referente en el sector. 

En ese mismo sentido, el 
fortalecimiento de la infraestructura y la 
incorporación de herramientas 
tecnológicas integradas permitieron a la 
cadena de abastecimiento operar con 
mayor escala, control y trazabilidad. La 
implementación de CICIREC Evolution 
integró áreas clave del proceso, redujo 
de forma significativa los reprocesos 
administrativos y amplió la capacidad 
analítica para la gestión. A su vez, el 
avance en el cumplimiento normativo y 
la gestión del riesgo consolidó una 
operación más confiable, alineada con 
la calidad, la seguridad del paciente y la
sostenibilidad institucional. 

l fortalecimiento del talento humano, 
junto con alianzas estratégicas y 
procesos de  capacitaciónE

Nuestra operación en números

Total dispositivos médicos

Total usuarios atendidos

Marcas aliadas de 
componentes y 
ayudas de movilidad a nivel 
Internacional 

Alianzas con ortopédicas a 
nivel nacional

6.848

3.272

Ayudas de movilidad: 3
Prótesis: 11 

20

2025

7.416

4.206

Ayudas de movilidad: 1
Prótesis: 10 

21

2024
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08
Investigación,
Innovación y
Desarrollo que 
construyen futuro
Desde la investigación, CIREC impulsa 
soluciones que fortalecen procesos y 
amplían capacidades. 

La innovación, entendida como la capacidad de convertir ideas en soluciones reales 
que generan valor para la Fundación, tuvo en 2025 un papel activo y visible en CIREC. 
Durante el año, este enfoque se tradujo en el desarrollo de nuevos productos en fase 
de prueba, el diseño y prototipado de soluciones a necesidades específicas de las 
áreas internas y la creación de espacios pensados para mejorar los ambientes de 
trabajo y acompañar el crecimiento institucional. 

La innovación dejó de ser 
un esfuerzo aislado para 
integrarse de manera 
transversal a los procesos 
asistenciales, operativos y 
de calidad. 
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Este proceso fortaleció 
capacidades clave dentro de la 
Fundación, al combinar
 

Como resultado, la innovación se 
convirtió en un soporte real para 
el mejoramiento de los procesos, 
la incorporación de soluciones 
más pertinentes y la generación 
de conocimiento aplicado, 
ampliando la capacidad 
institucional para responder a 
nuevos retos y acompañar el 
crecimiento de CIREC de manera 
más estructurada y sostenible. 

formación continua 
del talento humano, 
la interacción con 
entornos 
especializados como 
el laboratorio de 
marcha y la 
adecuación de 
procesos que 
impactan 
directamente la 
calidad en la línea 
de Salud Servicios.

Lo aprendido, lo creado y lo 
probado en la práctica nos 
impulsa a seguir dando el 
siguiente paso. Con esta 
base, la Unidad de 
Investigación, Innovación y 
Desarrollo se proyecta hacia 
2026 como un actor 
estratégico dentro de CIREC, 
orientado al desarrollo de 
proyectos de alto impacto, a 
su participación en el 
fortalecimiento del área 
científico institucional y a 
consolidar su reconocimiento 
como un espacio donde el 
conocimiento se construye, 
se aplica y genera valor. La 
apuesta está en seguir 
creciendo desde el saber, el 
hacer y la capacidad de 
innovar con propósito, dentro 
y fuera de la organización.  

El conocimiento aplicado y 
la tecnología impulsan el 

crecimiento sostenible y el 
futuro de CIREC.

La investigación y la 
innovación en CIREC se 

consolidaron como motores 
de mejora, desarrollo de 

soluciones y fortalecimiento 
institucional.

Los proyectos han ido creciendo 
en alcance y en uso de nuevas 
técnicas y tecnologías que 
permitirán la realización de 
procesos de producción que 
permitan mejores tiempos y 
mayor oferta de productos. 
 
Vinculación de nuevas 
tecnologías especializadas para 
la producción de prótesis.  
 
Integración de conocimiento y 
manejo de nuevos materiales. 

Mayor aprovechamiento de 
tecnologías existentes.

Salud servicios: 10 
Alianzas institucionales: 2 
Almacén: 3 
Comunicaciones: 1 
Facilitación empresarial: 1 
Impacto social: 2 
Infraestructura: 7 
Movilidad: 2 
Producción: 4 
TICs: 1 

2

Variable

Inicio de 
proyectos para 
implementación 
de nuevas 
tecnologías para 
creación de 
producto CIREC 

Acompañamiento 
a otras áreas en 
la adecuación de 
procesos y 
entornos y 
selección y 
adquisición de 
equipos

Profesionales 
dedicados

Colaboradores 
del equipo 
multidisciplinario 
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09
Cooperación e
Impacto Social
para sanar vidas
en Colombia 
El trabajo conjunto con aliados públicos y 
privados amplió nuestro alcance y confirmó 
que la cooperación es la fuerza que hace 
posible sostener la atención especializada en 
salud, la inclusión y la construcción de paz. 

Estar presentes en la Colombia profunda significó reconocer historias, contextos y 
necesidades que exigen respuestas integrales. Desde allí, la acción social de CIREC 
se desplegó como un proceso que articuló rehabilitación, acompañamiento y 
construcción de oportunidades.  

Desde un enfoque territorial y 
centrado en la persona, 
comprendimos que la 
rehabilitación va más allá de 
lo físico e integra el 
fortalecimiento de la dignidad, 
el proyecto de vida y la 
participación social de las 
personas con discapacidad, 
sus familias y comunidades. 
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La presencia territorial se consolidó como el 
eje de nuestro trabajo, permitiéndonos 
acompañar de manera cercana y responder a 
realidades diversas en los territorios. 

Durante 2025, la Gerencia de Cooperación e 
Impacto Social brindó atención integral a 
personas con discapacidad, víctimas del 
conflicto armado, sus familias y cuidadores, 
cumpliendo la meta de cobertura en 9 
departamentos priorizados: 

Esta presencia permitió llegar a comunidades 
con mayores barreras de acceso y responder 
desde el contexto real de las personas y
sus entornos. 

Además fueron beneficiados participantes 
de otros territorios del país.  

Caquetá
Chocó
Cundinamarca
Guainía
Guaviare

1.
2.
3.
4.
5.

La Guajira
Cesar (Valledupar)
Valle del Cauca
Huila

6.
7.
8.
9.

A través de nuestro Programas de 
Impacto Social, articulamos procesos 
de sanación física, acompañamiento 
emocional y espiritual e inclusión 
social, entendiendo la rehabilitación 
como un camino integral hacia la 
autonomía y la reconstrucción del 
proyecto de vida.  

La rehabilitación funcional y la 
entrega de dispositivos de apoyo para 
la movilidad se complementaron con 
acciones orientadas a la generación 
de ingresos y la inclusión laboral, 
artística y deportiva, promoviendo la 
participación de las personas con 
discapacidad en sus comunidades.  

Centro de escucha

Cuidadores

Retiros y 
convivencias

Salud Inclusión

Servicios de  
rehabilitación integral Artista

Deportista

Inclusión laboral  
y educativa

Apoyo en medios 
de vida

Formación educativa

ERM y AIV

Emprendimiento

Adaptación y entrega de  
dispositivos de apoyo

Sanación 
Física

Sanación 
Emocional

Sanación 
Espiritual

Sanación 
Social

La rehabilitación funcional y la 
entrega de dispositivos de apoyo 
para la movilidad se complementaron 
con acciones orientadas a la 
generación de ingresos y la inclusión 
laboral, artística y deportiva, 
promoviendo la participación de las 
personas con discapacidad en
sus comunidades.  
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01  Salud Servicios  /  Informe de Gestión 2025

El compromiso con la inclusión laboral 
se materializó en el acompañamiento a 
empresas como: 
Decathlon, Nestlé, ARQUINT, Accenture, 
Entelgy, Autopista Río Magdalena, 
Confama, GoBravo, Plásticos MQ S.A.S. y 
Colsubsidio, impactando indirectamente 
a más de 200 personas.  

esde la sede principal en Bogotá y 
mediante el programa “Brigadas 
de Acompañamiento Psicosocial  

con Enfoque en Rehabilitación Física”, se 
realizaron cinco brigadas en zonas de 
difícil acceso, beneficiando directamente 
a 279 personas con atención especializada.  

En la línea de protección y construcción de paz, 
desarrollamos acciones de educación en el riesgo 
por artefactos explosivos, con un impacto directo 
en 3.650 personas e indirecto en 14.600, además 
de dejar capacidad instalada en dos asociaciones 
de sobrevivientes de minas antipersonal, 
fortaleciendo la prevención en sus territorios.  

Desde el programa de generación de 
ingresos y sostenibilidad, y en alianza 
con Tengo Ideas, se logró la adjudicación 
de un GRANT de Argidius, que permitió 
acompañar a 27 emprendedores en la 
creación, fortalecimiento y 
sostenibilidad de sus negocios. Este 
trabajo fue posible gracias a la gestión 
de alianzas estratégicas con entidades 
públicas y privadas, nacionales e 
internacionales, que confiaron en CIREC 
y sumaron esfuerzos para ampliar el 
alcance territorial y la sostenibilidad de 
la acción social. 

A su vez, la estrategia de transferencia de 
conocimiento ENTRÉNATE impactó a 250 
cuidadores y cuidadoras, en Tocaima, 
Cachipay, Gachetá y La Peña 
(Cundinamarca), así como en Puerto Inírida 
(Guainía) y Riohacha (La Guajira), y 
fortaleció las capacidades de 120 
profesionales de la salud del departamento 
de Cundinamarca para la intervención 
territorial en rehabilitación. 

D
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Centro de Desarrollo Comunitario

CDC
María Goretti

Sanación física que 
impulsa nuevos 
comienzos
En coherencia con nuestra misión, el 
Programa de Impacto Social permitió 
brindar atención integral y centrada 
en la persona a personas con 
discapacidad, víctimas del conflicto 
armado y población en situación de 
vulnerabilidad con barreras de 
acceso al sistema de salud. A partir 
de valoraciones socioeconómicas y 
psicosociales y la revisión por un 
comité interdisciplinario, se 
identificaron necesidades 
prioritarias en rehabilitación, 
dispositivos de apoyo para la 
movilidad, sanación espiritual e 
inclusión social, garantizando 
respuestas pertinentes y el uso 
eficiente de los recursos. Gracias al 
apoyo de aliados estratégicos, la 
atención se brindó en CIREC sin que 
el territorio fuera una limitante. 

A través del Programa de Sanación 
Física, respondimos a contextos de 
emergencia humanitaria, atendiendo 
a 217 personas con discapacidad 
afectadas por el desplazamiento 
forzado en la región del Catatumbo 
mediante la entrega de dispositivos 
de apoyo para la movilidad y 
elementos básicos que aportaron a 
su dignidad y autonomía. De manera 
complementaria, se suministraron 
150 dispositivos de apoyo para la 
movilidad al municipio de 
Valledupar, fortaleciendo la atención 
local a personas con discapacidad.

De los Programas de 
Impacto Social en 2025

5.417
que creyeron en nosotros 
este 2025

Cooperantes y aliados

*
*Beneficiarios directos e indirectos

En un contexto 
desafiante para el 
sistema de salud, 
nuestro impacto 
social marcó un 
récord histórico en 
los últimos 13 años, 
tanto por el monto 
de recursos como 
por la cantidad de 
beneficiarios.

55Cooperación e Impacto Social  /  Informe de Gestión 202554 Informe de Gestión 2025  /  Cooperación e Impacto Social



Dispositivos
entregados

(Millones COP)
237 $484

Dispositivos en proceso
de producción

(Millones COP)
$173

Servicios de rehabilitación física y 
dispositivos médicos

Beneficiarios de servicios de rehabilitación 
física y dispositivos médicos

Atención de beneficiarios de servicios IPSBeneficiarios de servicios IPS

Atención de beneficiarios de prótesisPrótesis entregadas

(Millones COP)

(Millones COP)

Atención de beneficiarios de prótesis en 
proceso de producción

Prótesis en proceso producción

Atención de beneficiarios de órtesisÓrtesis entregadas

Atención de beneficiarios de órtesis en 
proceso de producción

Órtesis en proceso de producción2024

28
2024

21
2024

$9
2024

$162
2024

9
2024

$86
2024

Costo de inversión social Costo de inversión social

 (prótesis, órtesis y ayudas de movilidad)  (prótesis, órtesis y ayudas de movilidad)

303

152
(Millones COP)
$105

28
(Millones COP)
$212

16
(Millones COP)
$120

24
(Millones COP) (Millones COP)

$14

9
(Millones COP)

$13

2025

2025

2025 2025

20252025

2025

2025 2025

2025 2025
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(Millones COP)
$19Atención de beneficiarios en el Catatumbo

Dispositivos de apoyo (Bastones, 
caminadores, muletas, otros)

Coches 
neurológicos

Sillas de ruedas 
estándar

Sillas de ruedas 
específicas

Sillas de ruedas 
neurológicas

 Sillas de 
baño

Camas 
Hospitalarias

$83
2024

21 8

15 167

23

20252025

2025 2025

2025 2025 2025

(Millones COP)
Atención de beneficiarios de 

ayudas de movilidad entregadas

Ayudas entregadas en Catatumbo

Costo de inversión social Costo de inversión social 
*Proyecto realizado solo en 2025

12
Silla estándar 

hospitalaria

35
Muletas

50
Colchoneta normal

10
Colchonetas 
anti escaras

50
Pañales adultos

60
Pañales niños

(Pacas)(Pacas)

217
Total

3
2024

44
2024

3
2024

2
2024

0
2024

122
2024

5
2024

2025
(Millones COP)

$239
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Sanación social que 
reconstruye vínculos 
y oportunidades 

Reconocer a las personas como sujetos 
de derechos y acompañar su 
participación fue el objetivo principal de 
la Sanación Social durante 2025. Desde 
la metodología de sanación integral, 
fortalecimos la atención en salud 
mediante Brigadas de Acompañamiento 
Psicosocial con Enfoque en 
rehabilitación funcional, la entrega de 
dispositivos de apoyo para la movilidad 
y la activación de rutas de atención para 
el acceso a servicios especializados, 
apoyadas en esquemas de patrocinio y 
apadrinamiento. Este trabajo se 
complementó con la consolidación de 
Programas como Artista CIREC, 
Deportista CIREC, sanación espiritual y 
medios de vida, que ampliaron 
oportunidades reales para la inclusión, 
la autonomía y el bienestar integral, 
contribuyendo a la reconstrucción del 
proyecto de vida y la participación social 
de personas con discapacidad y víctimas 
del conflicto armado. 

Beneficiarios apoyo en medios de 
vida (auxilio  educativo, 

transporte, vivienda y alimentario) 

$160
(Millones COP)

Recursos destinados a apoyo de 
beneficiarios en medios de vida  

Auxilios educativos Recursos destinados Recursos destinados

Recursos destinados Recursos destinados

Recursos destinados Recursos destinadosAuxilios
alimentarios

Auxilios de
transportes

Auxilios de vivienda

Patrocinios de apoyo 
en auxilio copagos

Patrocinios de
hospedaje en

hogar de paso

15 $6
(Millones COP)

20 $4
(Millones COP)

156 $24
(Millones COP)

22 $83
(Millones COP)

41 $9
(Millones COP)

104 $127
(Millones COP)

2025 2025

2025

2025

2025

20252025 2025

2025

202520252025

89
2024

2024

(Millones COP)

$15
2024

(Millones COP)

$30
2024

(Millones COP)
$2

2024

(Millones COP)
-

2024

2
2024

(Millones COP)
$107

2024

52
2024

6
2024

124
2024

190
2024

(Millones COP)
$5

2024

6
2024

127

$268
(Millones COP)

2025

2025
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El Programa 
Deportistas CIREC 
acompañó de 
manera integral a 
52 paraatletas, 
fortaleciendo su 
desarrollo 
deportivo para su 
participación 
competitiva a nivel 
nacional e 
internacional. 

Beneficiarios Programa 
artistas CIREC

81

Recursos 
destinados

$108
(Millones COP)

81

$89
(Millones COP)

Sanación emocional 
que potencia talentos  

Sanamos vidas a 
través del deporte El arte se consolidó como una 

herramienta poderosa para acompañar 
procesos de sanación emocional e 
inclusión social de personas con 
discapacidad. A través de la alianza con 
la Academia de Artes Guerrero, se 
ampliaron espacios de participación y 
formación vocacional en artes plásticas 
para usuarios y cuidadores, y se 
fortaleció el Ensamble Musical CIREC 
como un referente de inclusión, con 
mayor presencia en escenarios 
culturales, empresariales y comunitarios. 

Además, en alianza con Sentir y Pensar, 
se desarrollaron procesos de arteterapia 
orientados a la expresión emocional, la 
sanación espiritual y el fortalecimiento 
de la resiliencia. Este trabajo se 
complementó con talleres de 
emprendimiento creativo en distintas 
técnicas artesanales, promoviendo la 
autonomía y la generación de ingresos. 
En total, 81 personas participaron en 
estas iniciativas y tres iniciaron 
proyectos productivos, evidenciando 
avances concretos en el desarrollo de 
capacidades, la participación social y la 
mejora en la calidad de vida.

2025 2024

2025 2024
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Sanación espiritual 
que sostiene el 
alma y la fe 
La sanación espiritual se consolidó 
como un pilar del bienestar integral, 
acompañando a personas con 
discapacidad, sus cuidadores y familias 
desde una atención cercana, digna y 
respetuosa de cada proceso de vida. A 
través de espacios profesionales de 
escucha y contención emocional, se 
priorizó el acompañamiento 
humanizado, especialmente mediante 
visitas domiciliarias a personas en 
cuidados paliativos, brindando alivio 
emocional y espiritual tanto a los 
participantes como a sus familias. 

Este trabajo se fortaleció con la 
realización de la segunda edición del 
Retiro Espiritual Betania, desarrollada 
en alianza con la Fundación EFETHA, 
que reunió a 14 personas con 
discapacidad y sus cuidadores, junto a 
7 colaboradores de CIREC como 
servidores. El retiro propició espacios 
de encuentro, conexión con la 
naturaleza y fortalecimiento de vínculos 
afectivos, contribuyendo a la salud 
mental y emocional. De manera 
complementaria, 145 cuidadores 
participaron en el taller “Ángeles que 
Cuidan”, y 61 personas hicieron parte 
de las charlas de oración y vida, 
integrando prácticas de meditación, 
respiración y espiritualidad. Estos 
espacios se ampliaron con nuestros 
círculos de apoyo, orientados a la 
contención emocional, el autocuidado y 
la construcción de redes solidarias. 

en eventos deportivos de alto 
nivel como el Gran Fondo de 
Nairo, el Gran Fondo de Egan 
y la Media Maratón Andina, 
así como en campeonatos 
oficiales donde los 
deportistas representaron 
selecciones departamentales 
y nacionales en disciplinas 
como paracycling, downhill, 
paranatación, voleibol 
sentado y parabádminton, 
logrando medallas y 
posiciones en podio con el 
respaldo técnico, económico y 
logístico de la Fundación. 

El fortalecimiento 
institucional fue un pilar clave 
de este avance. La firma del 
convenio de cooperación con 
el Comité Paralímpico 
Colombiano y la renovación 
del reconocimiento deportivo 
del Club CIREC ante el IDRD 
consolidaron las bases para el 
desarrollo organizado del 
paralimpismo en Bogotá y a 
nivel nacional. Estos 
resultados reafirman el 
cumplimiento de los objetivos 
de nuestro Programa, 
impulsar el talento, la 
disciplina y las oportunidades 
de nuestros deportistas, 
proyectando sus logros dentro 
y fuera de la competencia. 

ste proceso se reflejó 
en la presencia y 
resultados destacadosE Beneficiarios Programa

Deportistas CIREC

Beneficiarios
Programa
Sanación 
Espiritual

Recursos destinados al 
apoyo de los deportistas

Recursos 
destinados a la 

Sanación 
Espiritual

52

$54
(Millones COP)

31

-

2025 2024

370

273
2025

2024

2025 2024

$40
(Millones COP)

48
(Millones COP)

2025

2024
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Llegar a los territorios con 
mayores barreras de acceso 
fue una decisión estratégica 
para garantizar atención en 
salud y rehabilitación con 
enfoque de equidad. A 
través de las Brigadas de 
Acompañamiento 
Psicosocial y Rehabilitación 
Física, llevamos atención 
integral y especializada 
directamente a 10 
departamentos priorizados, 
acercando los servicios a 
comunidades que 
históricamente han 
enfrentado dificultades para 
acceder al sistema de salud.

Facilitadores
focalizados 

ERAE y AIV,
sanamos vidas desde 
la prevención  

Brigadas de 
Acompañamiento 

Psicosocial con 
Enfoque en 

Rehabilitación  
La labor en Educación en el Riesgo de 
Artefactos Explosivos (ERAE) y la 
Asistencia Integral a Víctimas (AIV) 
consolidó a la Fundación CIREC como un 
actor clave de la Acción Integral contra 
Minas (AICMA), con acciones de 
prevención y atención en territorios 
altamente afectados por el conflicto 
armado. A través de procesos de ERAE, 
se fortalecieron dos asociaciones de 
sobrevivientes en Caquetá y Guaviare, 
se certificaron ocho facilitadores 
territoriales y se alcanzó a 3.600 
personas beneficiarias directas y 14.400 
indirectas en 12 municipios de Caquetá, 
Guaviare y Valle del Cauca, dejando 
capacidad instalada para la continuidad 
de los procesos preventivos. 

En la línea de Asistencia Integral a 
Víctimas, cuatro sobrevivientes de 
minas antipersonal, incluidos tres 
menores de edad iniciaron procesos de 
rehabilitación integral en CIREC, con 
valoración especializada y formulación 
de prótesis de miembro inferior. Este 
acompañamiento fue posible gracias al 
trabajo articulado con aliados 
estratégicos, garantizando acceso 
oportuno y atención digna a esta 
población vulnerable.  

Departamentos 
priorizados 

Personas acompañadas 
/ formadas 

Este trabajo 
permitió la entrega 
de dispositivos de 
apoyo y movilidad 
personalizados, 
diseñados y 
ajustados según 
las necesidades 
funcionales de 
cada persona.

8 21
2025 2024

3.650 87
2025 2024

3 6
2025 2024
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Gracias al desplazamiento de un 
equipo médico interdisciplinario 
a los territorios. Más allá de la 
atención clínica, el modelo 
fortaleció el reconocimiento de 
las personas con discapacidad 
como sujetos de derechos, 
promoviendo su autonomía, 
inclusión social y acceso efectivo 
a servicios esenciales. Esta 
estrategia territorial consolidó 
una forma de intervención 
cercana, medible y sostenible, 
orientada a responder a 
contextos de alta vulnerabilidad 
con soluciones efectivas. Cundinamarca 

Alcance de Brigadas 2025
(Municipio y departamento) 

Dispositivos entregados 
en todas las brigadas 

Personas valoradas en  
Brigadas

Recursos destinados  
Brigada 

97
Puerto Inírida, 

Guainía

55

496

311

(Millones COP)
$501

Riohacha, 
La Guajira

40

CICR Picota, 
y El Barne

19

Santa Rosa del Sur, 
Bolívar

39
 Istmina, 

Chocó

39

21724
Valledupar, 

Cesar
 Catatumbo,

Norte de Santander
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ENTRÉNATE, 
saberes que 
fortalecen
el cuidado  

Compartir el conocimiento 
fue la forma de multiplicar el 
cuidado en los territorios. La 
estrategia ENTRÉNATE se 
consolidó como un puente 
para potenciar las 
capacidades locales en 
rehabilitación, a través de 
procesos formativos dirigidos 
a médicos, profesionales de 
la salud y cuidadores de 
personas con discapacidad. 
Este trabajo impulsó el 
desarrollo de competencias 
técnicas que aportan a la 
calidad, continuidad y 
pertinencia de la atención en 
contextos con mayores 
barreras de acceso. 

Los entrenamientos incluyeron 
sesiones especializadas en 
Fisioterapia, Terapia Ocupacional, 
Fonoaudiología, Atención Psicosocial y 
diseño de soluciones de bajo costo. 
Estas acciones promovieron respuestas 
accesibles y sostenibles, centradas en 
las necesidades reales de las personas 
con discapacidad, y tuvieron presencia 
en Tocaima, Cachipay, Gachetá y La 
Peña (Cundinamarca), Puerto Inírida 
(Guainía) y Riohacha (La Guajira), 
fortaleciendo la atención desde el 
conocimiento compartido y el 
trabajo territorial.

El recorrido de este capítulo reafirma 
que la cooperación es un habilitador 
estratégico para ampliar la cobertura, 
la calidad y la sostenibilidad de la 
acción social. Consolidar las alianzas 
existentes y avanzar hacia nuevas 
cooperaciones internacionales nos 
permitirá fortalecer nuestra presencia 
en territorios más apartados del país, 
ampliar la atención en rehabilitación 
integral, prevención, inclusión social y 
generación de capacidades locales. La 
apuesta es seguir articulando recursos, 
conocimiento y experiencia para 
sostener intervenciones con enfoque 
territorial, impacto medible y sentido 
humano, que contribuyan a la 
dignidad, la autonomía y la 
reconstrucción del proyecto de vida de 
las personas y comunidades atendidas. 

250
Cuidadores

120
Profesionales

de la salud

$141
Costo de inversión Orientadas a la 

adaptación de 
dispositivos de 
asistencia 
personal para las 
actividades de la 
vida diaria. 

Beneficiarios
estrategia
"ENTRÉNATE" 

(Millones COP)

*Proyecto realizado solo en 2025
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10
Sostenibilidad
Organizacional que
se construye con
aliados y bienestar 
La integración entre sostenibilidad organizacional y 
medicina del trabajo nos permitió ofrecer soluciones 
técnicas, humanas y estratégicas para el cuidado de 
las personas y la solidez de las organizaciones. 

Lo que inició como una apuesta institucional se consolidó, en un año, como un área con 
resultados concretos, confirmando que la salud laboral y la inclusión, cuando se 
gestionan de forma integrada, generan valor empresarial. Este avance se materializó en la 
consolidación del Modelo 4D como eje de intervención, respaldado por un equipo 
técnico-científico multidisciplinario con experiencia en seguridad y salud en el trabajo, 
ergonomía, medicina del trabajo, sostenibilidad organizacional y gestión comercial. 

El Modelo 4D marcó un antes y un después 
en la forma de acompañar a las 
organizaciones. No solo atendemos casos 
aislados, también ordenamos la salud 
laboral con criterio, humanidad y visión 
de largo plazo. Bienestar, prevención e 
inclusión dejaron de ser conceptos 
separados para convertirse en decisiones 
concretas dentro de las empresas. 
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Cifras que respaldan la 
Sostenibilidad Organizacional 

Sector seguros
y servicios financieros
• AXA Asistencia Colombia 
• Credibanco 
• Zurich Colombia Seguros S.A. 
• Visa Colombia (en alianza ARL Bolívar)

Sector industrial,
manufactura y energía
• Ajover-Darnel 
• Cemex Colombia 
• Enel Colombia 
• Parex Resources Colombia

Sector salud, dispositivos
médicos y ciencias de la vida
• Boehringer Ingelheim 
• Medtronic Colombia (en alianza
• ARL Bolívar)

Sector servicios empresariales,
tecnología y BPO
• Globant Colombia (Sistemas Colombia S.A.S.) 
• Grupo Conectar (en alianza ARL Bolívar) 
• CMS 
• The Biz Nation S.A.S.

Sector cajas de compensación
y seguridad social
• CAFAM

Sector automotriz y movilidad
• Astara

 reales del sector empresarial, lo que 
se reflejó en un crecimiento superior 
al 300% en los ingresos por servicios, 
la atención de 19 empresas 
pertenecientes a siete sectores 
económicos y una tasa de conversión 
cercana al 16% sobre 121 
organizaciones abordadas. La 
visibilidad y el posicionamiento del 
área se fortalecieron mediante la 
participación en 13 espacios 
estratégicos, incluidos siete congresos 
y cumbres de alto nivel y la realización 
del Segundo Simposio “Inclusión: un 
compromiso de todos”, que reunió a 
206 participantes. 

A ello se sumó el desarrollo de eventos 
técnicos especializados, como el Taller 
en Pérdida de Capacidad Laboral 
(PCL), que convocó a 20 empresas de 
sectores clave y se consolidó como un 
habilitador efectivo de negocio. Estas 
acciones permitieron traducir el 
acompañamiento técnico en beneficios 
concretos para las empresas clientes, 
evidenciados en mayor conformidad 
legal, fortalecimiento de la reputación 
corporativa y reducción de costos 
asociados a una gestión ineficiente de 
la salud, la discapacidad y el riesgo 
laboral, aportando de manera directa a 
prácticas organizacionales más 
responsables, sostenibles y humanas. 

El trabajo desarrollado desde Sostenibilidad 
Organizacional permitió posicionar el Modelo 4D en 
sectores estratégicos como el financiero, industrial, 
energía, salud, retail y servicios empresariales, 
consolidando a CIREC como un aliado técnico 
confiable para organizaciones de diversa naturaleza. 

racias a este enfoque, CIREC 
ofreció soluciones rigurosas, y 
alineadas con las necesidadesG

Empresas que accedieron
a nuestros servicios: 

121
Empresas

prospectadas

14
Total sectores

económicos

19
Empresas que adquirieron 

los servicios del Modelo 4D

Sector comercio,
consumo y retail
• Decathlon Colombia 
• L’Oréal Colombia 
• STF Group (en alianza ARL Bolívar)
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El 69 % de los ingresos se 
concentró en la dimensión 
de Dirección Estratégica 
hacia la Salud Integral, 
reflejando la prioridad 
empresarial en 
cumplimiento legal y 
gestión del riesgo. A su vez, 

Dirección estratégica
hacia la salud integral

$137
(Millones COP) 

Ingresos

13
Eventos en los que 

participamos

Con un crecimiento 
superior al 300 % 
frente al año 
anterior. Este 
resultado confirma 
la viabilidad y 
solidez financiera 
del Modelo 4D como 
una oferta de valor 
sostenible para
las empresas. 

Ingresos por Dimensiones 
del Modelo 4D activas: 

69%

Diversidad equidad
e inclusión de PcD

13,8%

Desarrollo de cultura
en salud laboral

4,5%

Dinamismo social,
un compromiso

corporativo que sana

12,4%

las dimensiones de 
Diversidad, Equidad e 
Inclusión y Dinamismo 
Social representaron más 
del 26 %, evidenciando una 
demanda creciente por 
enfoques integrales con 
impacto organizacional. 

Congresos
• 45° Congreso de la Sociedad 

Colombiana de Medicina del Trabajo 
• 58° Congreso del Consejo Colombiano 

de Seguridad 
• Congreso Regional de la Sociedad 

Colombiana de Medicina del Trabajo 
• 6to Congreso de SST ANDI 
• 25 Congreso Asoenergía

Cumbres
• 8ª Cumbre Laboral 
• Cumbre Internacional de 

Sostenibilidad e Innovación Ambiental 
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Workshop: Pérdida 
de capacidad 
laboral para líderes 
Este Taller se consolidó como un 
espacio relevante de formación y 
posicionamiento técnico, con la 
participación de 20 empresas de 
sectores estratégicos. Este ejercicio 
fortaleció la credibilidad institucional 
de CIREC y el relacionamiento con 
tomadores de decisión, lo cual se 
tradujo en la contratación posterior de 
servicios por parte de empresas 
participantes, evidenciando su 
efectividad como un mecanismo de 
articulación entre transferencia de 
conocimiento y desarrollo comercial. 

Lo alcanzado marca el inicio de una etapa de mayor proyección y madurez para el área. En 2026, el propósito es 
profundizar el Modelo 4D como un marco sólido para la gestión del entorno laboral, ampliar su alcance y 
fortalecer su capacidad de incidir en prácticas organizacionales más conscientes y responsables. La 
articulación de la medicina del trabajo con la inclusión laboral se consolida, así como el camino para construir 
culturas organizacionales más humanas, responsables y sostenibles. 

reunió a 206 participantes y se 
consolidó como una acción clave 
de posicionamiento institucional. 
Más allá de los ingresos directos, 
fortaleció el reconocimiento de 
CIREC como referente en 
sostenibilidad organizacional, 
inclusión laboral y medicina del 
trabajo, además de generar 
relacionamiento y confianza para 
la activación comercial posterior. 

n mayo de 2025, el Segundo 
Simposio “Inclusión: un 
compromiso de todos”E

Asistentes
206

Segundo Simposio 
de Inclusión

��������������������������2do
Un compromiso de todos

Empresas
asistentes

20

Empresas participantes que posteriormente contrataron servicios con CIREC

Acciones
y Valores S.A.

Credibanco Cemex Colombia Kenzo Jeans
(STF Group) 
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11
Recaudación
que impulsa
nuestra misión 

La gestión de recursos cobra verdadero sentido cuando se convierte en una invitación a 
sumar, creer e impulsar. En 2025, el área de Recaudo se consolidó como un pilar para la 
sostenibilidad de la Fundación CIREC, entendiendo que cada recurso gestionado amplifica 
la misión, fortalece la reputación institucional y acerca a más personas a la causa de sanar 
vidas con dignidad e inclusión. Este enfoque posicionó el recaudo como un espacio de 
innovación, conexión emocional y construcción de relaciones de largo plazo. 

Cuando las alianzas y los escenarios 
se alinean con el propósito, 
conectamos desde el corazón para 
generar oportunidades tangibles, 
ampliar la visibilidad de la misión y 
seguir siendo un espacio de 
esperanza para quienes confían en la 
Fundación CIREC. 

Sostener una misión exige innovación, confianza 
y nuevas formas de conectar con quienes deciden 
sumar. Este año consolidamos retos pasados en 
soluciones y ecosistemas digitales que permitirán 
conectar, sanar y reconstruir miles de vidas. 
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De manera complementaria, el We Cam Fest se 
consolidó como una apuesta innovadora que 
trascendió el recaudo tradicional, promoviendo la 
inclusión cultural y la formación de más de 20 
personas con discapacidad en artes 
cinematográficas, con una convocatoria de más de 
6.000 asistentes presenciales y 3.000 virtuales. 

A lo largo del año se desarrolló y 
fortaleció el nuevo ecosistema digital 
de la Fundación CIREC, consolidando el 
sitio web institucional y una plataforma 
de crowdfunding orientada a conectar 
historias, procesos y sueños con 
donantes. Este modelo permitirá facilitar 
el patrocinio directo, fortalecer la 
transparencia y construir una relación 
más cercana y sostenible con quienes 
creen en la misión, reafirmando al área 
de Recaudo como un motor clave de 
innovación y soporte para el crecimiento 
y la acción social de la Fundación. 

La tecnología fue 
una aliada 
estratégica para 
profundizar este 
camino. 

n el transcurso del año se desarrollaron iniciativas 
que integraron visibilidad, creatividad y propósito. 
La presencia en escenarios masivos como la Feria 

del Libro, la Feria del Hogar y espacios deportivos de 
alto impacto como el Gran Fondo de Nairo Quintana y el 
Run Tour avianca permitió llevar la misión de CIREC a 
públicos diversos, generando cercanía, reconocimiento y 
nuevas oportunidades de vinculación.

E
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El valor de sumar: 
resultados del recaudo  

Ingresos totales:
Estos logros y resultados no hubieran sido posibles 

sin el respaldo de nuestros aliados estratégicos: 

Cada recurso que se suma abre un camino de 
posibilidades para las personas con 
discapacidad. Con esa convicción, el área de 
Recaudación se proyecta a fortalecer un sistema 
cada vez más sostenible y confiable, que 
garantice la continuidad de los Programas de 
Impacto Social y amplíe el alcance de la misión 
de la Fundación CIREC. Los aprendizajes de 2025 
impulsan una apuesta clara por consolidar 
ingresos recurrentes a través del recaudo digital, 
potenciar acciones de alto impacto con 
resultados financieros y visibilidad institucional, 
y diversificar alianzas estratégicas con empresas y 
donantes que compartan el propósito. 

Porque cuando la confianza se convierte en 
apoyo y el apoyo en acción, se crean las 
condiciones para que la esperanza no sea un 
gesto aislado, sino un compromiso que 
permanece y se multiplica. 

Eventos

Crowdfunding Retail  - Donaciones en especie

Retail  - Tienda Solidaria

$306
(Millones COP)

$124
(Millones COP)

$42
(Millones COP)

$17
(Millones COP)

$490
(Millones COP)

85Recaudación  /  Informe de Gestión 202584 Informe de Gestión 2025  /  Recaudación



12
Comunicaciones
con sentido humano

Comunicar no fue solo difundir información, fue crear vínculos, abrir conversaciones y 
derribar barreras desde lo que sentimos, entendemos y creemos. En 2025, la 
comunicación asumió un rol estratégico en la Fundación CIREC, con la responsabilidad 
de amplificar la misión, sensibilizar a distintos públicos y lograr que cada mensaje 
trascendiera el formato para convertirse en experiencia y conciencia. 

No llevamos un logo, 
representamos un propósito. 
En 43 eventos, la comunicación 
se convirtió en un puente entre 
la misión de CIREC y quienes 
creen que sanar y reconstruir 
vidas es una tarea compartida.

Estrategia, creatividad y gestión se complementaron 
al acompañamiento integral de 67 proyectos macro 
que marcaron el pulso de una comunicación 
coherente, sensible y consistente, capaz de generar 
confianza, posicionar la marca y acompañar cada 
acción de la Fundación. 
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y cuidar cada detalle fueron parte del 
día a día de 

 Incluso este informe de 
gestión es resultado de ese trabajo 
estratégico, que traduce datos en 
relatos, acciones en mensajes y 
logros que hoy nos conectan con 
quienes creen, acompañan y hacen 
posible nuestra misión.  

La gestión de redes sociales se 
desarrolló de manera 

íntegramente orgánica, 

sentido, coherencia 
institucional y conexión 

auténtica con las audiencias. 
Como parte de la evolución del 
ecosistema digital, se abrió un 
Instagram independiente para 

el Programa Deportistas CIREC y 
se activó TikTok como un nuevo 

fortalecer la presencia 
institucional en entornos 

digitales emergentes. 

iseñar con intención, 
comunicar con sensibilidad, 
editar historias con propósito D Detrás de cada mensaje,

Nuestra
comunidad digital

un resultado

609

8.428

7.537

427

5.249
43 29

2025 2024
67 47

2025 2024

40% 23%
2025 2024
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para 
 

Comunicar con intención 
implica decidir dónde estar, 
qué decir y cómo decirlo. Por 
eso, el foco estará en 

reconocimiento de CIREC como 

allá del ámbito fundacional. Al 
mismo tiempo, una 

permitirá 
consolidar credibilidad a través 
de free press, mientras que la 
evolución del ecosistema 
digital con una 

abrirá 
nuevas formas de conectar, 
atraer audiencias diversas y 
seguir posicionando una marca 

sabiendo que lo que contamos 
construye pertenencia,
abre puertas y hace que 
alguien, en algún lugar, se 
sienta visto. 

52

$1.930
(Millones COP) (Millones COP) 

2.269 1.467
2025 2024

33
2025 2024

$626
2025 2024
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13
Gestión Administrativa
que cuida cada proceso  

La gestión administrativa fue un eje clave para la estabilidad y el crecimiento institucional. 
A través de una planeación financiera responsable, el control y optimización de los 
recursos y el fortalecimiento de los procesos administrativos y contables, se garantizó el 
cumplimiento de las obligaciones, la sostenibilidad operativa y una administración 
transparente. Este enfoque permitió respaldar la ejecución de los Programas de Impacto 
Social, fortalecer la confianza de aliados y asegurar una gestión sólida, alineada con los 
objetivos estratégicos de CIREC. 

Una administración robusta 
exige control financiero, 
mitigación de riesgos y 
decisiones informadas, 
principios que fortalecimos 
a través de distintos 
procesos implementados a 
lo largo de 2025. 

La transparencia y el control financiero se consolidaron 
como pilares de confianza y sostenibilidad. 
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Informe de recursos
de reinversión
ejecución año 2025 

Grupo Proyecto Valor total
por ejecutar

Valor pendiente
por ejecutar

Innovación, Tecnología 
e Investigación 

Desarrollo Institucional 

Inclusión 

Estrategia y Mercadeo

$4.883.011.400

$5.480.123.557

$4.786.064.018

$2.000.000.000

$488.384.206

$1.186.041.972

$2.571.536.313

$1.180.632.919

$4.394.627.194

$4.294.081.585

$2.214.527.705

$819.367.081

1

2

3

4

combine orden, anticipación 
y responsabilidad
acompañar los retos del 
crecimiento institucional y 
responder con solvencia a 

exigente. Este enfoque 
permitirá que la estructura 
administrativa continúe 

para la toma de decisiones y 
la proyección de nuestra 

eguiremos 
evolucionando hacia 
un modelo que  S

  

Total $17.149.198.975

Valor ejecutado a
31 de diciembre 2025

$5.426.595.410 $11.722.603.565

% de Ejecución

32%
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El 2025 nos dejó decisiones tomadas con 
cuidado, caminos exigentes y manos que 
no soltaron. Fue un año de retos, de 
crecimiento y de reafirmar que servir a 
otros sigue siendo una elección 
consciente, sostenida por personas que 
creen y permanecen. 

Abrimos 2026 con un momento 
profundamente simbólico para la
Fundación CIREC, conmemoramos medio 
siglo al servicio de Colombia. Cumplir 50 
años no es solo contar el tiempo 
recorrido, es detenernos a agradecer a 
quienes han hecho posible que esta 
historia siga viva, a quienes confiaron 
cuando todo estaba por hacerse, a 
quienes acompañaron con 
responsabilidad y humanidad, a cada 
colaborador y colaboradora que entregó 
algo más que su trabajo, a los aliados y 
donantes que creyeron incluso en los 
momentos difíciles. Este aniversario
les pertenece. 

Con esa gratitud que nos habita, 
seguimos caminando. No por inercia, 
sino por convicción. Porque después de 
cinco décadas, la misión permanece 
intacta, sanar y reconstruir vidas, con el 
mismo cuidado, la misma entrega y el 
mismo corazón que nos trajo hasta aquí.

hoy les agradecemos 
cada esfuerzo y cada 
aprendizaje

Llegar hasta aquí
no ha sido una
casualidad 
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Tras medio siglo recorrido,
seguimos reconstruyendo historias,
con la mirada puesta en el futuro.

Teléfono:
(601) 795 3600

Redes sociales:
@FundacionCIREC

www.fundacioncirec.org


